REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG
DROGA ELEKTRONICZNA ORAZ
REZERWACJI SPOTKAN

§1. Informacje o Ustugodawcy

1.

Ustugodawcg i wiascicielem Serwisu jest:
Nazwa petna: Intersell Daniel Tabis

NIP: 8842704786

REGON: 367364456

Kontakt z Ustugodawca:

e-mail: kontakt@danieltabis.pl

§2. Definicje

Na potrzeby Regulaminu ponizsze pojecia oznaczaja:

1.

2.
3.

Serwis — strona internetowa dostepna pod adresem wskazanym w nagtéwku
Regulaminu.

Uzytkownik — osoba korzystajgca z Serwisu.

Ustugi elektroniczne — ustugi swiadczone drogg elektroniczng w rozumieniu
przepiséw, polegajace w szczegdlnosci na:

a) udostepnianiu tresci w Serwisie (przegladanie strony),

b) umozliwieniu kontaktu z Ustugodawcg poprzez formularz,

¢) umozliwieniu umowienia spotkania / rezerwacji terminu (jesli dostepne).
Formularz — narzedzie w Serwisie stuzgce do wystania wiadomosci lub zgtoszenia
checi umoéwienia spotkania.

§3. Rodzaj i zakres Ustug elektronicznych

1.

2.

Ustugodawca swiadczy na rzecz Uzytkownikéw Ustugi elektroniczne opisane w §2
ust. 3.

Korzystanie z Ustug elektronicznych jest co do zasady bezptatne (nie dotyczy
ewentualnych ustug realizowanych poza Serwisem, ktére mogg byc¢ ptatne)

§4. Warunki swiadczenia Ustug elektronicznych i
wymagania techniczne

1.

Do korzystania z Serwisu wymagane sa:
a) urzadzenie z dostepem do Internetu,



b) aktualna przegladarka internetowa (Chrome/Firefox/Safari/Edge lub réwnowazna),
c¢) aktywne konto e-mail (jesli kontakt odbywa sie e-mailem),
d) wtgczona obstuga JavaScript i cookies — w zakresie niezbednym do dziatania
Serwisu.

2. Ustugodawca doktada staran, aby Serwis dziatat poprawnie, ale dopuszczalne sg
przerwy techniczne, konserwacje lub awarie niezalezne od Ustugodawcy.

§5. Zasady korzystania z Serwisu i zakaz tresci
bezprawnych

1. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Serwisu w sposob zgodny z prawem,
dobrymi obyczajami oraz postanowieniami Regulaminu.

2. Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci o charakterze bezprawnym, w
szczegolnosci:
a) naruszajgcych prawa osoéb trzecich (np. dobra osobiste, prawa autorskie),
b) zawierajgcych tresci wulgarne, obrazliwe, nawotujace do przemocy,
c¢) stanowigcych spam lub probe naduzycia Formularza (np. masowe wysytki).

3. Ustlugodawca moze zablokowa¢ mozliwos¢ korzystania z Formularza lub ograniczy¢
dostep do Serwisu, jezeli Uzytkownik narusza Regulamin lub podejmuje dziatania
mogace zagrazaé¢ bezpieczenstwu Serwisu.

§6. Zawarcie i rozwigzanie umowy o swiadczenie Ustug
elektronicznych

1. Umowa o swiadczenie Ustug elektronicznych zostaje zawarta:
a) w przypadku przeglgdania Serwisu — z chwilg wejscia na strone,
b) w przypadku Formularza — z chwilg rozpoczecia korzystania z Formularza, a w
praktyce najpdzniej z chwilg wystania wiadomoéci / zgtoszenia.

2. Umowa ma charakter jednorazowy (Formularz) lub ciggty na czas korzystania z
Serwisu (przegladanie).

3. Uzytkownik moze w kazdej chwili zakonczy¢ korzystanie z Ustug elektronicznych
poprzez zaprzestanie korzystania z Serwisu.

4. Jesli Uzytkownik chce, aby Ustugodawca usungt dane przestane w Formularzu (o ile
przepisy nie wymagajg ich dalszego przechowywania), moze ztozy¢ wniosek na
adres e-mail wskazany w §1.

§7. Rezerwacja spotkania (jesli dotyczy)

1. Rezerwacja spotkania nastepuje poprzez:
a) formularz / kalendarz,
b) podanie danych niezbednych do kontaktu oraz propozycji terminu.
2. Potwierdzenie terminu: termin uznaje sie za zarezerwowany dopiero po
potwierdzeniu przez Ustugodawce (np. e-mailem).
3. Zmiana lub odwotanie terminu:
a) Uzytkownik moze odwotaé lub zmieni¢ termin, kontaktujgc sie na:



kontakt@danieltabis.pl,
b) rekomendowany minimalny czas na odwotanie: [np. 24h przed],
c) jesli pobierasz optaty za ,nieodwotanie” — opisz to w §9 (opcjonalne).
4. Ustugodawca moze odmowic rezerwacji lub zaproponowac inny termin, jesli wybrany
termin jest niedostepny.

§8. Postepowanie reklamacyjne

1. Reklamacje dotyczgce dziatania Serwisu lub Ustug elektronicznych Uzytkownik moze
sktadac¢:
a) e-mailem na: kontakt@danieltabis.pl,
b) lub pisemnie na adres wskazany w §1 (jesli podasz adres).

2. Reklamacja powinna zawieraé: imie i nazwisko (lub nazwe), adres e-mail, opis
problemu oraz oczekiwanie Uzytkownika.

3. Ustugodawca udzieli odpowiedzi w terminie 14 dni od otrzymania reklamaciji (w
sprawach skomplikowanych - informujgc o wydtuzeniu terminu i przyczynach).

§9. Dane osobowe i pliki cookies

1. Zasady przetwarzania danych osobowych opisane sg w Polityce Prywatnosci
dostepnej w Serwisie.
2. Zasady stosowania cookies opisane sg w Polityce Cookies dostepnej w Serwisie.

§10. Prawa autorskie

1. Tresci dostepne w Serwisie (teksty, grafiki, uktad) mogg stanowi¢ utwory chronione
prawem autorskim.

2. Zabronione jest kopiowanie i rozpowszechnianie tresci Serwisu bez zgody
Ustugodawcy, poza dozwolonym uzytkiem wynikajgcym z przepisow.

§11. Odpowiedzialnosé

1. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:
a) przerwy w dziataniu Serwisu wynikajgce z przyczyn niezaleznych (awarie,
dziatania operatoréw, sita wyzsza),
b) skutki korzystania z Serwisu niezgodnie z Regulaminem lub prawem,
c¢) decyzje Uzytkownika podjete na podstawie informaciji z Serwisu (jesli Serwis ma
tresci informacyjne — mozesz doprecyzowac: ,tresci majg charakter ogdlny i nie
stanowig porady”).

2. Odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy wobec Uzytkownika jest ograniczona w granicach
dopuszczonych przez prawo.

§12. Zmiany Regulaminu



1. Ustugodawca moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn (np. zmiana
funkcjonalnosci Serwisu, zmiana przepisow, wzgledy bezpieczehstwa).

2. Aktualna wersja Regulaminu jest publikowana w Serwisie. Zmiany obowigzujg od
daty wskazanej w nagtowku.

§13. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy prawa polskiego.
2. Regulamin jest dostepny nieodptatnie w Serwisie w sposéb umozliwiajacy jego
pobranie, odtworzenie i utrwalenie.
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